VILLAGGIO ORIZZONTE**** INTERNE BESTIMMUNGEN

DIESE VERORDNUNG IST IM DORF AUSGELEGT. Mit der Einreise des Gastes in das Feriendorf erklart er
sich damit vollstandig und vorbehaltlos einverstanden.

Bei der Ankunft missen sich die Gaste, nachdem sie ihr Fahrzeug auf dem Parkplatz abgestellt haben, an
der Rezeption fiir den Check-in-Vorgang melden. Aus rechtlichen Griinden miissen Sie einen giiltigen
Ausweis vorlegen.

Die Apartments stehen lhnen am Anreisetag ab ca. 17.00 Uhr zur Verfiigung. Die verschiedenen
Infrastrukturen wie Schwimmbader und Restaurants stehen lhnen sowohl am Anreise- als auch am
Abreisetag den ganzen Tag lber zur Verfligung.

Aus Sicherheitsgrinden und zur Bekampfung illegaler Aktivitdten und des Zutritts unbefugter Personen
zum Village muss jeder Gast bei der Registrierung ein farbenfrohes, personliches und nicht Gbertragbares
Identifikationsarmband tragen, das den Zutritt zum Village und den Zugang zu seinen Dienstleistungen
ermoglicht. Es muss jederzeit getragen, sichtbar gehalten und auf Verlangen des zustdndigen Personals
bei etwaigen Kontrollen vorgezeigt werden.

Zusatzlich zum ldentifikationsarmband erhalten Kunden ab 14 Jahren pro Wohnung 2 Magnetarmbander
zum Offnen von FuRginger- und Fahrradtoren; Die Zufahrt zum Feriendorf ist auch mit dem Auto (nur ein
Auto pro Wohnung) durch Ablesen des Kfz-Kennzeichens gestattet. Magnetarmbander missen bei der
Abreise an der Rezeption zurlickgegeben werden, es wird jedoch eine Strafe von 10,00 € fir jedes
Armband erhoben. Der Parkplatz ist unbewacht und die Direktion kann nicht fiir Schaden am Fahrzeug
und darin befindlichen Gegenstdanden haftbar gemacht werden, noch haftet sie fiir Diebstahl,
Vandalismus, atmospharische Ereignisse oder sonstiges.

Jede Anderung der Belegung (Ubernachten, vorzeitige Abreise und/oder spatere Anreise) muss der
Rezeption unverziglich und verbindlich mitgeteilt werden.

Wer Gaste/Besucher empfangen mochte, muss sich an die Rezeption wenden. Der Besucher muss einen
Ausweis vorlegen, erhilt ein Identifikationsarmband und muss die festgelegte Gebihr entrichten. Nur im
Zeitfenster 11.00-15.00 Uhr oder 19.00-24.00 Uhr ist der Besuch kostenlos (max. 4 Stunden), der Zutritt
zum Schwimmbad ist jedoch nicht gestattet und die Zufahrt zum Village mit dem Auto ist nicht gestattet.
Wenn der hinterlegte Ausweis nicht innerhalb der vorgesehenen Zeit abgeholt wird, gilt dies auf formaler
und administrativer Ebene als Beweis fiir die Ubernachtung innerhalb des Feriendorfs und fiihrt zur
Berechnung des in der Preisliste angegebenen Tarifs.

Minderjdhrige missen von ihren Eltern oder Personen mit ausdriicklicher Genehmigung begleitet
werden; Letztere werden direkt fiir das Verhalten von Minderjahrigen verantwortlich gemacht.
AulRerdem missen Kinder zu den verschiedenen Dienstleistungen des Feriendorfs immer von einem
Erwachsenen begleitet werden und beim Schwimmen im Pool und beim Aufenthalt im Spielbereich
beaufsichtigt werden, da dieser unbeaufsichtigt ist.

Das Village ist so organisiert, dass jeder seine Privatsphare und Ruhe genieRen kann. Wir bitten daher
unsere willkommenen Gaste, die Ruhezeiten — von 12.00 bis 8.00 Uhr und von 14.00 bis 16.00 Uhr — zu
respektieren. Wahrend der Ruhestunden diirfen Radios, Fernseher, Audiogerate, Smartphones, Computer
und dergleichen auBerhalb der Wohneinheiten nicht horbar sein. Der Verkehr von Autos, Motorrdadern
und Rollern innerhalb des Dorfes ist jedoch von 01.00 bis 06.00 Uhr verboten.



Autos, Motorrader und Motorroller diirfen die Parkflachen nur im Schritttempo erreichen oder das
Village verlassen. Es ist strengstens verboten, die Zufahrtswege zu den Bungalows oder Stellplatzen zu
passieren und dort zu parken, auch wenn die Tore aus technischen Griinden ge6ffnet sind.

Es ist obligatorisch, Abfalle in den entsprechenden Behaltern zu entsorgen (6kologische Insel).

Wertgegenstiande konnen wahrend der Bilrozeiten kostenfrei in der Geschaftsfiihrung deponiert werden.
Wir lehnen jede Haftung fiir den Diebstahl von persoénlichem Eigentum ab, das unbeaufsichtigt
zuriickgelassen wird.

Unser Anliegen ist es, die Wohnungen sauber und voll funktionsfahig zu Gbergeben. Etwaige
diesbezligliche Mangel oder Probleme jeglicher Art miissen unverziiglich unseren Biiros gemeldet
werden. Blros. Nachtragliche Reklamationen kénnen nicht anerkannt werden.

Haustiere missen an der Leine und unter strenger Aufsicht ihrer Besitzer gefiihrt werden, die zur
Gewahrleistung von Hygiene und Sicherheit verpflichtet sind. Sie diirfen in keiner Weise stérend wirken.
Die Eigentimer haften allein fiir Schaden und/oder Verletzungen, die durch ihre Tiere an Personen
und/oder Sachen verursacht werden. GroRRe Hunde miissen immer einen Maulkorb tragen, auch wenn sie
angebunden und aulBerhalb der zugewiesenen Unterkunft gelassen werden. Sie missen aus dem Dorf
begleitet werden, um ihre physiologischen Funktionen erfiillen zu kénnen. Tiere haben keinen Zugang zu
den Servicebereichen (Schwimmbéader und Markt).

Die Direktion lehnt jede Verantwortung fiir etwaige korperliche Probleme ab, die sich aus der Nutzung
aller Einrichtungen und Dienstleistungen des Feriendorfs ergeben, insbesondere der Sport-, Schwimm-
und Unterhaltungsaktivitaten im Allgemeinen. Dariber hinaus wird jede Haftung fiir Diebstahl
unbeaufsichtigter personlicher Gegenstdnde sowie fiir Schaden an Fahrzeugen oder darin enthaltenen
Gegenstdnden abgelehnt, da der Parkplatz nicht bewacht ist.

Der Restbetrag der Aufenthalte muss bis zum Tag vor der Abreise bezahlt werden (Barzahlung bis 19:00
Uhr). Auch diejenigen, die bereits den gesamten Aufenthalt in ihrem Reisebliro bezahlt haben, missen
die Quittung innerhalb der oben genannten Fristen an der Rezeption abholen und wie alle Gaste die
Kurtaxe der Gemeinde Piombino innerhalb der festgelegten Fristen zahlen.

Der Urlauber haftet fiir etwaige Schaden, die wahrend des Aufenthalts in der Wohnung entstehen, und
Gbernimmt diese

es in Ordnung zu lassen. Das Abwaschen und Reinigen des Geschirrs und der Kiichenzeile muss gegen
eine Geblhr von 25,00 Euro erfolgen.

Am Abreisetag missen die Apartments bis 10.00 Uhr gerdumt sein. Die Armbander, Schliissel und der
Car-Pass muissen innerhalb dieser Zeit an der Rezeption zurlickgegeben werden. Die Wohnungen kénnen
von 08.00 bis 10.00 Uhr besichtigt werden.

Flr vorzeitige Abreise siehe Allgemeine Buchungsbedingungen.

Der Waschewechsel erfolgt erst bei Aufenthalten ab 10 Nachten alle 7 Tage. Bitte

Lassen Sie die Wasche morgens auRerhalb der Wohnung abholen.



Im Feriendorf gibt es einen Kontroll- und Uberwachungsdienst mit qualifiziertem Personal, das fiir die
Einhaltung aller in dieser Verordnung festgelegten Regeln verantwortlich ist. Der Bereich ist
videoliberwacht und die Bilder und Aufzeichnungen werden unter Einhaltung der geltenden
Datenschutzbestimmungen behandelt.

Nach alleinigem Ermessen der Direktion kann selbst eine teilweise Nichteinhaltung dieser
Feriendorfordnung oder ein den Regeln des Zusammenlebens unangemessenes Verhalten dazu fihren,
dass der/die Gast(er) mit den damit verbundenen Verpflichtungen gemaR den allgemeinen
Buchungsbedingungen verwiesen wird.



